INFORMATICA
Cuarto curso
Introduccion

Desde su origen a mediados del siglo XX, el procesamiento automatico de la
informacion (informatica) ha tenido un desarrollo destacado que le ha hecho adquirir
una trascendencia indiscutible. En un inicio, como cualquier tecnologia incipiente, su
uso se restringié a un ambito de aplicaciones muy especifico: cientifico, militar o de
empresa de gran volumen de negocio. En las ultimas décadas, la convergencia de
determinados factores (economia de escalas, reduccion de costes de produccion, mayor
integracion de los componentes e incremento de la potencia de procesamiento entre
otros) ha provocado una «democratizacion» y «globalizacién» del uso de las tecnologias
de la informacion y de la comunicacion (TIC), incluyendo al usuario doméstico o poco
especializado.

La constante mejora de los componentes y programas, asi como la aparicion de nuevos
sistemas de comunicacion basados en el ordenador (correo electronico, Internet, foros...)
han llevado la informatica a todos los ambitos de la sociedad: a nivel individual
mejorando la comunicacion, organizacion, ocio, administracion electronica, formacion,
comercio electronico y nuevas formas de trabajo a distancia con medios telematico; a
nivel empresarial y de las administraciones publicas mejorando la gestion, gracias al
tratamiento de grandes volumenes de informacion en poco tiempo... Esto ha generado
un profundo proceso de transformacion en la sociedad.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion abarcan todo tipo de medios
electronicos que crean, almacenan, procesan y transmiten informacién en tiempo y
cantidad que hace unos afios eran insospechados y que, ademas de expandir las
posibilidades de comunicacidon, generan una nueva cultura y permiten el desarrollo de
nuevas destrezas y formas de construccion del conocimiento. Es inconcebible, hoy en
dia, eludir una formacion actualizada sobre una disciplina tan enormemente integrada en
todos los ambitos de la sociedad, mas ain para un espacio fisico fraccionado y tan
alejado del territorio continental como el de la Comunidad Autéonoma de Canarias.

Debido a la enorme diversificacion de medios digitales que sirven para generar,
almacenar, modificar y transmitir la informacion, y a los numerosos soportes y formatos
(texto, imagen estatica, imagen dinamica, sonido...), se debe generalizar el concepto de
informatica como el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en cualquiera de las formas en que se nos presentan.

Preparar al alumnado para conducirse en esta tecnologia en continuo cambio no sé6lo
consiste en una mera alfabetizacion informatica basada en el manejo de programas que
previsiblemente quedaran anticuados de modo rapido, sino que hace imprescindible
favorecer la adquisicion de un conjunto entrelazado de conocimientos y habilidades que
le permitan continuar autonomamente el aprendizaje a lo largo de su vida.

La presencia de la Informatica en la Educacion Secundaria Obligatoria viene establecida
por el tronco comun de contenidos especificos dentro de la materia de Tecnologias, en
los tres primeros cursos, que proporcionan la adquisicion de las capacidades
fundamentales, y aportan una vision global del estado actual y su evolucidn previsible.
Paralelamente, se fomenta la utilizacioén instrumental de las aplicaciones informaticas en
las diferentes materias curriculares, basadas en la competencia basica del «tratamiento
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de la informacion y competencia digital». En cuarto curso, como materia de caracter
opcional, se complementa y amplia los conocimientos técnicos adquiridos previamente.

La metodologia que se propone para esta materia es eminentemente procedimental. Las
clases habran de ser de manera esencial practicas, motivadoras, contextualizadas y
utiles, y en ellas el profesorado dara unas pautas de trabajo, explicard las nociones
necesarias y realizard demostraciones de las técnicas. El trabajo delante del ordenador
es el referente basico para alcanzar los objetivos. Lo ideal debe ser que cada alumno o
alumna pueda trabajar con un ordenador, pero segun la disponibilidad y las tareas
planteadas se trabajard en grupos de dos o tres personas. Conviene que la via
fundamental de la docencia sea el uso de los mismos medios informaticos.

Las peculiaridades de esta materia, en la que los contenidos practicos adquieren, pues
un papel predominante, hacen que las herramientas para la evaluacion deban basarse en
la observacion sistematica de las actividades diarias. A continuacion se sugieren algunos
instrumentos que pueden facilitar la recogida de informacion y favorecer el proceso de
evaluacion:

— Fichas de seguimiento.
— Pruebas de control individuales delante del ordenador.

— Pruebas de control escritas para la comprobacion de determinados contenidos
conceptuales o para la realizacion de actividades en las que se pueda prescindir del
ordenador.

— Entrega, publicacion o envio de trabajos.
— Prueba de programas.
— Memoria detallada de la realizacién de una actividad.

Los contenidos de la materia se organizan en cinco, grandes bloques: el primer bloque,
«Sistemas operativos y seguridad informatica», estd dedicado a los sistemas operativos
y a la seguridad informatica, que permiten al alumnado relacionarse eficientemente con
el ordenador a través del sistema operativo, configurando entornos colaborativos y
controlando la seguridad del sistema; el segundo bloque, «Ofimatica», extiende sus
conocimientos y habilidades a la Ofimatica, porque agrupa las herramientas basicas de
un puesto de trabajo informatico, el procesador de textos, con el uso de técnicas
complejas, la hoja de célculo, con el empleo de utilidades muy précticas, el disefio de
presentaciones, la gestion de bases de datos de forma basica, el manejo de gestores de
correo electronico y una introduccion a la programacion, aprovechando la facilidad del
entorno de automatizacion de tareas de los paquetes ofimaticos que, ademas de la
construccion de soluciones basicas propias, lleva al alumnado a reflexionar y entender
desde dentro el sistema mediante el cual funcionan los programas; el tercer bloque,
«Multimediay, introduce el mundo del tratamiento digital de la imagen, el sonido y el
video obtenidos a partir de diferentes fuentes, y editados para obtener un contenido
multimedia de calidad; el cuarto bloque, «Publicacion y difusion de contenidos en la
weby, aborda la publicacion y difusion de contenidos diversos en la web, que aprovecha
los conocimientos adquiridos anteriormente; y, finalmente, el quinto bloque «Internet y
redes sociales», profundiza en Internet y su importancia para Canarias, en las utilidades
en red, que facilitan la movilidad del usuario, en las redes sociales virtuales, en los
tipos de software y sus licencias, y en el acceso a los servicios electronicos.
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Contribucién de la materia a la adquisicion de las competencias basicas

Esta materia contribuye de manera plena a la adquisicion de la competencia en el
tratamiento de la informacion y competencia digital. Los conocimientos y habilidades
impartidas en la materia de Tecnologias y transversalmente en el resto, mediante la
incorporacién en sus curriculos del uso practico de la Informatica, deben ampliarse para
plantear una adecuada formacion de esta area de conocimiento; es esencial profundizar
en los contenidos de uso habitual, y presentar y aplicar diferentes técnicas y
herramientas en su aspecto multidisciplinar, tanto en el trabajo autobnomo como en el
colaborativo.

Se pretende trabajar las capacidades de blsqueda, obtencidon, procesamiento y
comunicacion de la informacion, con vistas a convertirlas en conocimiento, integrando
las informaciones, reelaborandolas o creando otras nuevas, para producir documentos
con vistas a su publicacion o transmision. Este aspecto tiene una relevancia especial en
una sociedad geograficamente repartida en islas y ultraperiférica como la Canaria.

Esta materia desarrolla también esta competencia porque aporta la formacidén necesaria
para poder identificar y resolver los problemas habituales de software y hardware, y
mantener entornos seguros, desarrollando actitudes y costumbres que eviten riesgos
para la informacion almacenada o transmitida.

Ademas, la materia contribuye a la adquisicion de la competencia en expresion cultural
y artistica desde varios puntos de vista. Por un lado, incluye habilidades que facilitan la
busqueda y acceso a manifestaciones culturales y artisticas, dado que su publicacion en
Internet es cada vez mas frecuente. Por otro lado, la creacion de contenidos multimedia
incorpora la necesidad de conocer, aunque sea a nivel bésico, las técnicas, recursos y
convenciones del disefio digital, fomentando la imaginacion y creatividad que permite
integrar diferentes conceptos de expresion artistica en la presentacion de trabajos
elaborados con herramientas informaticas.

La contribucion a la adquisicion de la competencia social y ciudadana se produce al
aportar destrezas necesarias para la busqueda, obtencion, registro, interpretacion y
analisis requeridos para una correcta interpretacion de los fendmenos sociales e
histéricos, y al acceder en tiempo real a las fuentes de informacion que conforman la
vision de la actualidad. Se adquieren de este modo perspectivas multiples que favorecen
la adquisicién de una conciencia ciudadana comprometida en la mejora de su propia
realidad social. La posibilidad de compartir ideas y opiniones a través de la
participacion en redes sociales brinda unas posibilidades insospechadas para ampliar la
capacidad de intervenir en la vida ciudadana, no siendo ajenos a esta participacion el
acceso a servicios relacionados con la administracion digital, la busqueda de empleo o
el comercio electronico entre otros. La practica de acceso a estos servicios servird de
metodologia.

La contribucion a esta competencia esta presente por la importancia que ha ido tomando
Internet para la sociedad como canal de informacion, mostrando la realidad social en sus
multiples perspectivas y puntos de vista. El uso de la firma digital, que ya nos acompafia
en nuestras identificaciones, el acceso a servicios de la administracion digital, la
busqueda de empleo, la teleformacion y el acceso al comercio electronico con el
conocimiento necesario para evitar riesgos, son algunos ejemplos.

La materia de Informatica contribuye de manera clara a la competencia de aprender a
aprender, ya que es una caracteristica intrinseca en el estudio de las técnicas
informaticas ir mas alla de la mera habilidad en el uso de una herramienta determinada.
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La motivacion, el gusto por aprender y la confianza que proporciona lograr el manejo de
las distintas herramientas tecnoldgicas permiten que el alumnado se convierta en una
persona auténoma, eficaz, responsable, critica y reflexiva.

La constante evolucion de los sistemas y aplicaciones informaticos, incluso los mas
basicos, obliga a identificar las estrategias comunes de trabajo que facilitan nuevos
aprendizajes. Para ello, se hace necesario mejorar las habilidades que permiten una mas
eficiente busqueda de informacién y recursos que, en muchos casos, favorece la
necesidad del trabajo cooperativo como una estrategia efectiva. Se contribuye a esta
competencia enfrentando al alumnado a nuevos programas por sus propios medios.

En la composicion y utilizacion de textos elaborados mediante herramientas
informaticas con intenciones comunicativas o creativas encontramos la contribucion de
esta materia a la competencia en comunicacion lingiistica. Comunicar informaciones
mediante las técnicas que aqui se exponen permite expresarse en ambitos muy amplios,
ajustando el discurso al entorno en el que se desarrolla. La aportacion al logro de esta
competencia aparecera en la generacion de contenidos para los diversos entornos y
publicaciones que se trabajen. Ademds de esto, en el mundo tecnologico nos
encontramos con que la mayor parte de la informacion actualizada viene expresada en
lenguas extranjeras, fundamentalmente en inglés, lo que genera la necesidad de
comprenderlas. En este aspecto, el trabajo con documentacion en inglés necesaria, para
el desarrollo de alguna actividad, serd el método de trabajo.

Contribuye de manera parcial a la adquisicion de la competencia matemética. Por un
lado, en su aspecto practico, porque aporta la destreza en el uso de aplicaciones de hoja
de célculo que permiten utilizar técnicas productivas para calcular, representar e
interpretar datos matematicos y estadisticos y su aplicacion a la resolucion de
problemas. La hoja de célculo sera la herramienta que permitira su aplicacion. Por otro
lado, en su aspecto logico, porque se emplea en el desarrollo de trabajos informaticos,
sobre todo de programacién, que estan muy relacionadas con los elementos
fundamentales que definen el razonamiento matematico.

Objetivos

La ensefianza de la Informatica en esta etapa tendrd como objetivo el desarrollo de las
siguientes capacidades:

1. Conocer y utilizar, con un nivel adecuado de eficacia y rendimiento, aplicaciones
ofimaticas (procesador de textos, hoja de calculo, programa de presentaciones, base
de datos, gestor de correo electronico...), y emplear lenguajes de programacion en
este entorno para resolver problemas sencillos.

2. Utilizar los servicios telemdticos adecuados para responder a necesidades
relacionadas con la formacion, el ocio, la insercion laboral, la administracion, la
salud o el comercio, entre otros aspectos, evaluando su eficacia y valorando la
importancia para Canarias del uso de las tecnologias de la comunicacion
informatica como elemento de acercamiento interinsular y con el resto del mundo.

3. Buscar y seleccionar recursos disponibles en la red para incorporarlos a sus propias
producciones, valorando la importancia del respeto de la propiedad intelectual y la
conveniencia de recurrir a fuentes que autoricen expresamente su utilizacion.

4. Conocer y utilizar las herramientas digitales para integrarse en redes sociales,
aportando sus competencias al crecimiento de estas y adoptando las actitudes de
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10.

respeto, participacion, esfuerzo y colaboracion que posibiliten la creacién de
producciones colectivas.

Utilizar periféricos para capturar y digitalizar imagenes, textos y sonidos, y manejar
las funcionalidades principales de los programas de tratamiento digital de la imagen
fija, el sonido y la imagen en movimiento y su integracion para crear pequefas
producciones multimedia con finalidad expresiva, comunicativa o ilustrativa.

Integrar la informacion textual, numérica y grafica, obtenida de cualquier fuente,
para construir y expresar unidades complejas de conocimiento en forma de
documentos, presentaciones electronicas, o publicaciones web, utilizando medios
que posibiliten la interaccion (formularios, encuestas, bitacoras, etc.) y formatos que
faciliten la inclusion de elementos multimedia.

Conocer y valorar el sentido y la repercusion social de las diversas alternativas
existentes para compartir los contenidos publicados en la web y aplicarlos cuando
se difundan las producciones propias.

Comprender la importancia de reforzar las conductas de seguridad activa y pasiva
que posibiliten la proteccion de los datos y del propio individuo, y aplicarlas
adecuadamente.

Conocer las aplicaciones en Red, los sistemas de almacenamiento remotos y otros
recursos no locales, que faciliten la movilidad y la independencia de un
equipamiento determinado.

Desarrollar estrategias de aprendizaje autdbnomo y de autoevaluacion para ser capaz
de seguir los avances de la informatica.

Contenidos

I. Sistemas operativos y seguridad informatica

1. Creaciéon de un entorno de trabajo adecuado: escritorio, organizacion de
carpetas, programas bdasicos, copias de seguridad, configuracion de Internet y
del correo electronico.

2. Creacion de redes locales. Configuracion de los dispositivos fisicos y del
sistema operativo.

3. Creacion de grupos de usuarios, adjudicacion de permisos, y puesta a
disposicion de contenidos y recursos para su uso en redes locales.

4. Empleo de medidas de seguridad activas y pasivas frente a las diferentes
amenazas a la seguridad de los equipos, tanto en la proteccion contra
programas, archivos o mensajes maliciosos susceptibles de causar perjuicios,
como ante las intromisiones desde Internet y al correo masivo. Andlisis de su
importancia.

5. Conexion de dispositivos externos por cable e inaldmbricos para el
intercambio de informacion.
Il. Ofimatica
1. Uso avanzado del procesador de textos.

1.1. Maquetacién, formato, correccion ortografica e impresion de
documentos.
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1.2. Creacion y uso de plantillas.
1.3. Combinacion de correspondencia.
1.4. Control de cambios.

2. Uso avanzado de la hoja de célculo.
2.1. Funciones matematicas, estadisticas y de fecha.
2.2. Funciones de busqueda, logicas y de texto.
2.3. Graficos.
2.4. Tablas dinamicas.
2.5. Creacion de macros.
Disefio de presentaciones.

4. Uso basico de gestores de bases de datos.
4.1. Tablas.
4.2. Vistas.
4.3. Mantenimiento y presentacion de datos.

5. Manejo de gestores de correo electronico.

6. Lenguajes de programacion para automatizacion de tareas en el entorno
Ofimatico.

I11. Multimedia

1. Tratamiento basico de la imagen digital:
1.1. Adquisicion de imagen fija mediante periféricos de entrada.
1.2. Formatos basicos y su aplicacion
1.3. Ajuste de formatos: cambios en el tipo, en la resolucion o en el tamaio.

1.4. Manipulacion de las imagenes: seleccion de fragmentos, inclusion de
dibujos sencillos y alteracion de parametros (saturacion, luminosidad y
brillo).

1.5. Programas de reconocimiento optico de caracteres en imagenes textuales.
2. Tratamiento basico del sonido y el video digital:

2.1. Captura de sonido y video a partir de diferentes fuentes.

2.2. Formatos basicos de audio y video.

2.3. Edicién y montaje basicos de audio y video para la creacion de
contenidos multimedia.

3. Las redes de intercambio como fuente de recursos multimedia. Necesidad de
respetar los derechos que amparan las producciones ajenas.
IV. Publicacién y difusion de contenidos en la web
1. Creacion y publicacion en la web.

2. Estandares de publicacion.
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4.
5.

Integracion y organizacion de elementos textuales, numéricos, sonoros y
gréaficos en estructuras hipertextuales.

Publicacion de documentacion elaborada en entornos ofimaticos.

Accesibilidad de la informacion.

V. Internet y redes sociales

1.

10.

La informacién y la comunicacion como fuentes de comprension y
transformacion del entorno social: comunidades virtuales y globalizacion.
Valoracién de su importancia para Canarias debido a su realidad interinsular y
ultraperiférica.

Actitud favorable hacia las innovaciones en el ambito de las tecnologias de la
informacion y la comunicacidén, y hacia su aplicacion para satisfacer
necesidades personales y grupales.

Aplicaciones en Red.

3.1. Sistemas de almacenamiento remoto.

3.2. Correo web.

3.3. Aplicaciones on-line y portatiles.

3.4. Portales personalizables.

3.5. Escritorios virtuales (sistemas operativos web).
3.6. Otros recursos en Red.

Acceso a servicios de administracion electronica y comercio electronico: la
firma electrdnica, los intercambios econdmicos, la seguridad y el cifrado de la
informacion.

Acceso a recursos y plataformas de formacion a distancia, empleo y salud.

La propiedad y la distribucion del software y la informacion: software libre y
software privativo, tipos de licencias de uso y distribucion.

La ingenieria social y la seguridad: estrategias para el reconocimiento del
fraude, desarrollo de actitudes de proteccion activa.

Adquisicion de habitos orientados a la proteccion de la intimidad, la
confidencialidad y la seguridad personal en la interaccion en entornos
virtuales: acceso a servicios de comunicaciéon y ocio.

Canales de distribucion de contenidos: libros, prensa, enciclopedias, musica,
video, radio, TV...

Acceso, descarga e intercambio de programas e informacion. Diferentes
modalidades de intercambio.

Criterios de evaluacion

1.

Instalar y configurar aplicaciones y emplear técnicas que permitan asegurar
sistemas informaticos.

Se valora con este criterio la capacidad del alumnado para localizar, descargar e
instalar aplicaciones que protejan frente a programas, archivos o mensajes
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susceptibles de causar perjuicios, y que prevengan el trafico no autorizado y el
correo basura. A su vez, se trata de averiguar si el alumnado identifica elementos o
componentes de mensajes que permitan catalogarlos como falsos, fraudulentos o
peligrosos, adoptando actitudes de proteccion y evitando colaborar en su difusion.

Conectar dispositivos para intercambiar informacion y datos, mediante
diferentes sistemas de transmision.

Se pretende evaluar si los alumnos y alumnas son capaces de establecer conexiones
que permitan comunicarse a diferentes dispositivos fijos o moviles, integrandolos
en sistemas ya existentes. También se trata de conocer los distintos sistemas de
transmision (por cable o inaldmbricos) y de seguridad asociados, aplicando los més
adecuados a cada tipo de situacion o combinacion de dispositivos.

Elaborar, almacenar, recuperar y transmitir documentos en soporte
electronico que incorporen informacién textual y gréafica, con una
presentacion, estilo y calidad adecuados.

Se pretende evaluar las habilidades basicas del alumnado para la realizacion de
documentos que contengan informacion textual, imagenes y graficos, utilizando
hojas de calculo y procesadores de texto. Para lograrlo se han de aplicar los
procedimientos y funcionalidades propias de cada aplicacion, a fin de obtener
documentos progresivamente mas complejos y de mayor perfeccion en su estructura
y presentacion, almacenandolos en soportes fisicos locales o remotos y enviandolos
por correo electronico a su destinatario final.

Crear aplicaciones informaticas sencillas que resuelvan problemas en el
entorno ofimatico.

Con este criterio se pretende comprobar si el alumnado es capaz de disefiar
programas de automatizacién de procedimientos en el entorno ofimatico, y de
mantenimiento y presentacion de datos en bases de datos, haciendo uso de
grabadores de macros y asistentes, modificandolos para adaptarlos a las necesidades
especificas.

Capturar, editar y, en su caso, montar imagenes, sonido y secuencias de video
con audio.

Este criterio pretende valorar la capacidad del alumnado para manejar informacion
multimedia en sus formatos mas habituales. Deberd capturar imagenes fijas,
editandolas para mejorarlas o adecuarlas a las necesidades de uso. También debera
ser capaz de obtener sonido o secuencias de video en formatos digitales, para
proceder a su edicion y modificaciéon de sus caracteristicas. Esto llevard a la
composicion de mensajes audiovisuales completos con la calidad adecuada.

Disefar y elaborar presentaciones.

Se pretende evaluar la capacidad del alumnado para de estructurar mensajes
complejos con la finalidad de difundirlos publicamente, utilizando el ordenador
como recurso. Se valorara la correcta seleccion e integracion de elementos
multimedia, segiin el contenido del mensaje, asi como la correccion técnica del
producto final.

Desarrollar y publicar contenidos para la red aplicando estandares de disefio

Se pretende verificar si el alumnado es capaz de utilizar diversas soluciones
(entornos web, aplicaciones especificas...) para crear y publicar sitios web. Debera
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10.

11.

incorporar recursos multimedia, aplicar los estdndares establecidos por los
organismos internacionales, cumplir en sus producciones las recomendaciones de
accesibilidad y valorar la importancia de la presencia en la web para la difusion de
todo tipo de iniciativas personales y colectivas.

Participar en redes sociales virtuales como emisores y receptores de
informacion, salvaguardando la intimidad, la confidencialidad y la seguridad
personal.

Este criterio se centra en la constatacion de que los alumnos y alumnas saben
localizar en Internet servicios que posibiliten la publicacion de contenidos,
utilizdndolos para la creacion de diarios o paginas personales o grupales, la
suscripcion a grupos relacionados con sus intereses y la participacion activa en
estos. Se valorard la adquisicion de habitos de proteccion personal. En el ambito de
las redes virtuales se ha de ser capaz de acceder a diversos entornos y manejarlos
(administracion virtual, aprendizaje a distancia, apoyo a la busqueda de empleo...).

Hacer uso de los recursos en la Red para disponer en cualquier equipo de un
entorno de trabajo personal con acceso a los archivos propios.

El alumnado debe ser capaz de emplear los recursos disponibles en Internet como el
correo web, sistemas de almacenamiento remoto, aplicaciones online... para que,
desde cualquier ordenador que posea conexidon a Internet, pueda desarrollar y
completar las tareas informaticas encomendadas.

Identificar los modelos de distribucion de software y contenidos, y adoptar
actitudes coherentes con estos.

Se trata de evaluar la capacidad del alumnado para optar entre aplicaciones con
funcionalidades similares cuando se necesite incorporarlas al sistema, teniendo en
cuenta las particularidades de los diferentes modelos de distribucion de software. Se
tendran en cuenta el respeto a dichas particularidades y la actitud a la hora de
utilizar y compartir las aplicaciones y los contenidos generados con aquellas y el
respeto a los derechos de terceros en el intercambio de contenidos de produccion
ajena.

Analizar la informacion disponible para aprender por si mismo la utilizacion
de una herramienta o entorno informatico.

A través de este criterio se ha de verificar si el alumnado es capaz de usar sus
conocimientos y habilidades previas, y la informacion disponible sobre una
aplicacion informatica y sus nuevas versiones, para llegar a aprender su manejo. Se
trata de apreciar, mediante la puesta en marcha del criterio, si el alumnado es
proclive a continuar con el aprendizaje de nuevas aplicaciones de forma autonoma,
con el fin de ir adquiriendo conocimientos en concordancia con las necesidades que
le vayan surgiendo.

181



